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Abstract 
 

Einleitung 

Um die Überleitung vom stationären Bereich in die ambulante Intensivpflege angemessen 

zu planen und koordinieren, eignet sich das Handlungskonzept Casemanagement. Ziel 

der Arbeit ist es, Casemanagement in seiner Theorie zu durchleuchten und auf das 

Setting der ambulanten Intensivpflege zu übertragen. Es wird erläutert, wie 

Casemanagement dabei helfen kann, Schnittstellenproblematiken beim 

Überleitungsprozess zu reduzieren. Aus den gewonnen Erkenntnissen zur bisherigen 

Überleitung bei ambimed wird ein Casemanagement- Konzept für den ambulanten 

Intensivpflegedienst ambimed entwickelt. Daraus ergeben sich folgende 

Forschungsfragen: Welche Probleme treten in der ambulanten Intensivpflege auf, die ein 

Casemanagement erfordern? Was muss ein wissenschaftlich fundiertes 

Casemanagement-Konzept für die ambulante Intensivpflege beinhalten? 

Methode 

Die Literaturrecherche fand überwiegend über den Bibliothekskatalog OPAC an der 

Technischen Hochschule Rosenheim und in den Datenbanken CareLit, Pubmed und 

Cinahl statt. Das bisherige Überleitungsprocedere bei ambimed wurde anhand von 

Gesprächen mit den Pflegedienstleitungen ermittelt. Durch einen konstruierten 

Patientenfall wurden typische Schnittstellenproblematiken in der ambulanten 

Intensivpflege dargestellt. Das Handlungskonzept Casemanagement wurde mit der 

Ausgangslage bei ambimed verknüpft, wodurch ein konkreter Casemanagement-

Konzeptentwurf entstand. 

 
Ergebnis 

Casemanagement ist der passende Ansatz für die Überleitung vom stationären Bereich in 

die ambulante Intensivpflege und reduziert Schnittstellenproblematiken. In der 

vorliegenden Arbeit wurden zwei neue Instrumente für die Klärungsphase im Rahmen des 

Casemanagement-Prozesses entwickelt: Formular für das Erstgespräch und 

Informationssammlung. Das Casemanagement-Konzept für ambimed wurde mithilfe der 

Systematik der Konzeptentwicklung nach Elsbernd (2016) konzipiert. 

 
Diskussion 

Durch diese Arbeit wird die Notwendigkeit von Casemanagement bei der Überleitung vom 

stationären Sektor in die ambulante Intensivpflege deutlich. 
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