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Lernziele und Inhalt 
 
Richtziel 
 

Beherrschen der theoretischen Grundlagen der Integration und der beim Einsatz von 
betrieblicher Standardsoftware auftretenden Organisations- und Modellierungsprobleme. 
Fähigkeit die erlernten Vorgehensweisen bei konkreten Problemen aus der Praxis 
anzuwenden und unterschiedlichste Prozesse formalisiert zu analysieren, zu dokumentieren 
und zu modellieren. 
 
Inhaltsübersicht 
 

Derzeit werden auf dem deutschen Softwaremarkt über 100 namhafte integrierte betriebliche 
Standard-Softwaresysteme angeboten. Die Teilnehmer dieser Vorlesung erhalten eine 
Vorstellung über die Architektur und den systematischen Aufbau derartiger Systeme. Sie 
lernen verschiedene Integrationsstufen und den damit einhergehenden Funktionsumfang der 
eingesetzten Softwaresysteme kennen.  
 

Der Schwerpunkt dieser Veranstaltung liegt nicht in der Betrachtung der Detailfunktionalität 
einzelner Anwendungssysteme. Es soll vielmehr vermittelt werden, dass integrierte 
betriebliche Informationssysteme wesentlich mehr umfassen als die reine 
Softwarekomponente. Der Faktor Mensch und das Zusammenspiel zwischen 
technologischer und menschlicher Komponente sowie die damit verbundenen 
organisatorischen Problemstellungen bilden somit einen Hauptbereich dieser Vorlesung. 
 

Um die so gewonnenen theoretischen Erkenntnisse direkt anhand praktischer Beispiele 
umsetzen zu können, werden im Rahmen dieser Veranstaltung bzw. innerhalb der zu dieser 
Veranstaltung abgehaltenen Übung konkrete praktische Problemstellungen und mögliche 
Lösungswege am Beispiel der Standardsoftware SAP R/3 erörtert. 
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